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 المجلس الأعلى للجامعات أمانة  – سياسة الجودة
من   الجودة  سياسة  من  ل  الاستراتيجي الإطار  تنطلق  وأماكل  للجامعات  الأعلى  والمجلس  للجامعات  الأعلى  المجلس  تم    ينلذ لانة 

الأهداف الإستراتيجية للأمانة كما تم اعتماد تعديلات  ،  2025-3-22جلسة المجلس الأعلى للجامعات المنعقدة بتاريخ    في   مااعتماده

جامعات   : أن تكون الجامعات المصرية  المجلس على   رؤيةحيث تؤكد    .2025-6-28بتاريخ    764في جلسة المجلس الأعلى للجامعات رقم  

 للأمانة  المساهمة الفاعلة   :الأمانة على   رؤيةكما تؤكد  ،  مصر  في وطنية بمعايير الجيل الرابع لدعم التنمية المستدامة وجودة الحياة  

تطوير نظم    :الخامس للأمانة على   الاستراتيجي يؤكد الهدف  كما  ،  وأهداف المجلس الأعلى للجامعات  تحقيق رؤية ورسالة وقيم   في 

 . المالية  والاستدامة  الجودة والمراجعة الداخلية والحوكمة
 

الإطار  في  المجلس  ت   ،هذا  أمانة  الت   يتبن  إلى سعى  للجودة  الدولية  الأمانة  يالمواصفات  وأهداف  ورسالة  رؤية  تحقيق  وهى  ،  تدعم 

وتحسين قدرات إدارة العمليات والمخاطر  ،  المقدمة للمجلس   الأمانة  بخدمات  الارتقاءتتضمن معايير متعددة تضمن    التي المواصفات  

الداخلية  في  العمل  من خلال  ،  بيئات  الصلة  ذات  الخارجية  العمل  الجودة  وبيئات  إدارة  تعزيز  كذلك  و   ،ISO 9001:2015نظام 

تطوير الثقافات  بجانب  ،  ISO 45001:2018  للصحة والسلامة المهنية  من خلال المواصفة الدولية  بيئة عمل آمنة ومحفزة    مقومات

  والخدمات وتعزيز حوكمة الأنشطة  ،  ISO 30401:2018والممارسات المعرفية والرقمية من خلال المواصفة الدولية لإدارة المعرفة  

المنظمات  من خلال   الدولية لحوكمة  تطمحISO 37000:2021المواصفة  كما  التميز  ل الأمانة    ،  كافة    في المستدام    المؤسس ي تعزيز 

التميز   معها  الأنشطة والعمليات والمخرجات والأثر الجيد المنشود لدى كافة المتعاملين  : الأوروبيالمؤسس ي    من خلال تبنى نموذج 

EFQM. 
 

 : من خلالالجودة تطلبات بمالأعلى للجامعات أمانة المجلس يتحقق التزام 

 قليميًا ودوليًا.  إمحليًا و المجلس والأمانة ذات الصلة بعمل   والالتزاماتالالتزام بالمتطلبات القانونية والتشريعية   ❖

 التحليل المستمر وتلبية متطلبات ورضاء الشركاء والمستخدمين وأصحاب المصلحة  ❖
ً
 وخارجيا

ً
 .محليا

 . وإدارتها لاستباقهاوتبنى آليات فعالة ، الأمانةبيئات عمل  في تحليل المخاطر والفرص   ❖

 .والمتغيرات المؤثرة، رؤية ورسالة وأهداف المجلس والأمانة إطار  في ة والمساندة يالرئيستطوير الأنشطة  ❖

 . المحلية والإقليمية والدولية بما يعزز تنافسية وتميز خدمات الأمانةتنويع وتوسيع الشراكات   ❖

 . أمانة المجلس في   قيم العمل ورأس المال البشرى  تطبيق آليات الحوكمة والشفافية والمساءلة، وتطوير  ❖

 . لأمانة لتوفير بيئة عمل آمنة ومستدامةلتطوير وصيانة الأصول المادية والبنية التحتية  ❖

 .لأمانة بالتعاون مع أطراف معنية محلية وخارجيةرات المسئولية المجتمعية لتطوير برامج ومباد ❖

كما أنها متاحة لكافة الأطراف المعنية ويتم مراجعتها  ،  المجلس الأعلى للجامعاتأمانة  بهذه السياسة معلنة ومفهومة لكافة العاملين  

 . واستدامتهابصفة دورية للتأكد من استمرار مناسبتها 

العمل على التحسين المستمر لها  و ،  بمجالاتها المختلفةبتنفيذ سياسة الجودة    بهاوكافة العـاملين  ،  الأمانة  في تلتـزم الإدارة العليا  كما  

 .هاالمطلوبة لتحقيقوالمادية وتوفير الإمـكانيات البشرية والمعرفية 

 رفعت   فيأ.د. مصط                                                                                   
 
ً
                               2025 /5 /15 في: تحريرا
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